
ブラウザOS

Microsoft Edge 126.x
Google Chrome 126.x
Firefox 127.x

Windows 10
※タブレットモードを除く

パソコン

Microsoft Edge 126.x
Google Chrome 126.x
Firefox 127.x

Windows 11 
※タッチパネルでの操作を除く

Safari 15.xmac OS 12.x (Monterey)

Safari 16.xmac OS 13.x (Ventura)

Safari 17.xmac OS 14.x (Sonoma)

標準ブラウザ
(Safari)

iPadOS
（15.x／16.x／17.0／17.1／17.2

／17.3／17.4／17.5）
タブレット

標準ブラウザ
（Chrome117.x）

Android
（10.0／11.0／12.0／13.0／14.0）

標準ブラウザ
(Safari)

iOS
（15.x／16.x／17.0／17.1／17.2

／17.3／17.4／17.5）
スマートフォン

標準ブラウザ
（Chrome117.x）

Android
（10.0／11.0／12.0／13.0／14.0）

当社のオンラインサービスをご利用いただけるOS・ブラウザは下記のとおりです。

はじめに
推奨利用環境

上記環境を満たしている場合であっても、お客さまの環境によっては、一部機能が動作しない
場合がありますのでご注意ください。
また、推奨利用環境以外のOS・ブラウザ等でも動作することがありますが、不具合が発生する
場合がありますのでご了承ください。
最新の推奨環境については、当社ｗｅｂサイトよりご確認ください。
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